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Etyka i zainteresowanie sprawami ktorych dotyczy towarzyszy ludziom od zarania
dziejow. Tak jak nasi przodkowie, tak 1 my wspoiczesni stoimy wobec tych samych pytan: jak
zy¢, jak postepowaé wobec innych, jak si¢ realizowa¢, by o naszym zyciu, aktywnosci 1 pracy
mozna byto powiedzie¢, ze sa dobre i sprawiedliwe. W czasach nowozytnych zaobserwowac
mozna pewien trend podzialu pracy. Pojawienie si¢ w zwigzku z tym nowych zawodow
1 rodzajow zatrudnien legly u podstaw powstania nie istniejacych wczesniej etyk
zawodowych.Niestety mozna zaobserwowacé, ze podczas tego procesu ignoruje si¢ tradycje
mysli etyki klasycznej 1 dochodzi do pewnego rodzaju pomieszania poje¢ i btednych
rozumowan.

Pod koniec ubieglego wieku zostaly zapoczatkowane pewne zmiany ustrojowe, ktore
okazaly si¢ brzemienne w skutkach. Oprécz skutkow pozytywnych obserwujemy rowniez
negatywne - migdzy innymi powodujagce wzrost zagrozenia bezpieczenstwa panstwa
1 bezpieczenstwa obywateli.

Zaistniala potrzeba poszukiwania nowych rozwigzan prawnych zwigzanych
z problematyka bezpieczenstwa publicznego oraz bezpieczenstwa obywateli poza systemem
instytucjonalnym. Jako rozwigzanie przyjeto model pewnej prywatyzacji zadan policji.
Przekazata ona niejako cze$¢ swoich dotychczasowych zadan podmiotom niepublicznym —
sektorowi prywatnemu. Naleza do nich obowiazki wynikajace z zapewnienia ochrony

w obiektach panstwowych: portach lotniczych, jednostkach wojskowych, muzeach itp. jak
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roOwniez uzytecznosci publicznej np. bankach czy centrach handlowych. Utrwalil si¢
porzadek prawny, na strazy ktdrego stoja z jednej strony instytucje powolane przez panstwo:
policja, sady, prokuratury i wiele innych, a z drugiej prywatne firmy z branzy ochrony o0soéb i
mienia, ktore uzyskaly stosowng koncesje wydang przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych
i Administracji.

System taki sytuuje te podmioty jako element bezpieczenstwa panstwa . Formacje tego
typu w zakresie podstawowej ochrony obywateli, mienia panstwowego i prywatnego spehniaja
takie same zadania, jak panstwowe formacje mundurowe i sg wyposazone w podobne
instrumenty od sity fizycznej poczawszy na broni palnej skonczywszy. Szczegdlne
podobienstwo wystepuje w stosunku do pionu prewencji policji.

Tym samym od 1990 r obserwujemy powstanie nowego zawodu- pracownika ochrony.
Do chwili obecnej wedtug réznych szacunkéw zawdd ten wykonuje przeszio 200 tys osob.

Pomimo podobnego w pewnym wymiarze zakresu obowigzkow zauwazy¢ nalezy
réznice w funkcjonowaniu formacji komercyjnych i panstwowych. Zaréwno zoinierze
i funkcjonariusze wojska, policji, Strazy Granicznej itp. jak i stuzb ochrony sg powotani do
tego, by chroni¢. Formacje panstwowe opieraja si¢ na przysiedze w ktéorej mowa
o stuzbie OjczyZnie 1 staniu na strazy konstytucji — jest to wyznacznik ich dziatan. Dla firm
z branzy ochrony wyznacznikiem jest osiggnigcie celu finansowego poprzez realizacje ustug
ochrony 0s6b i mienia. Na poziomie formacji widzimy wi¢c roéznice zarysowang w profilu
dzialania.

Réznice te zacieraja si¢ jednak na poziomie szeregowych funkcjonariuszy, ich
codziennych zadan 1 podejmowanych dziatan. Osoby poszkodowane, czy zagrozone
bezprawiem wzywajac pomocy oczekuja przede wszystkim skutecznej 1 profesjonalnej
interwencji, ktéra moze by¢ przeprowadzona zardwno przez stuzby ochrony jak i1 przez
policje. Cztonkowie obu tych formacji sa jednakowo narazeni na stres, utrat¢ zdrowia,
a nawet zycia podczas stuzby. Podobnie réwniez czyhaja na nich putapki w postaci korupcji,
mozliwosci naduzywania wladzy, stosowania sily, ktorym mogg stawi¢ czota dzigki
odpowiedniej postawie moralnej.

Praktyka wykazuje nastepujace zjawisko: od prywatnej ochrony wymaga si¢ przede
wszystkim skutecznos$ci. Od panstwowej policji — dzialan z zachowaniem wszelkich zasad —
roOwniez etycznych.

W zawodzie pracownika ochrony pozadane jest wystepowanie wigkszosci cech
charakterystycznych dla zawodoéw zaufania spotecznego takich jak: praworzadnose,

zachowanie tajemnicy stuzbowej i panstwowej, wzajemne zaufanie. Cechy takie w potaczeniu
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z zasadami etycznymi Stosowanymi na co dzien przez pracownikow ochrony pozwolg na
ubieganie si¢ o status zawodu zaufania publicznego. Naturalnym jest, ze stuzby panstwowe
posiadaja swoj etos i etyke zawodowa wiec 1 stuzbom ochrony, skoro dzialaja w podobny
sposob etyka taka wydaje si¢ potrzebna.

Akty prawne, cz¢sto niespdjne, a nawet sprzeczne pozostawiajg szeroki margines
niedopowiedzen, a w sferze tak delikatnej jak prawa i godno$¢ cztowieka zachowania
nieetyczne, niemoralne moga wyrzadzi¢ duza szkode. Fakty te przemawiajg za tym, aby
wsrod osob zajmujacych si¢ zawodowo komercyjng ochrong osob 1 mienia rozpoczac
edukacje¢ etyczng. Rozpowszechnienie i1 przestrzeganie zasad etycznych zestawionych pod
katem funkcjonowania stuzb ochrony nie tylko spowoduje wzrost jakosci $wiadczonych
ustug, ale rowniez w znaczacy sposéb przyczyni si¢ do poprawy bezpieczenstwa obywateli
1 dobr powierzonych ochronie.

Prawidlowos$¢ podejmowanych dziatan zalezy w duzym stopniu od postawy moralne;j,
jaka prezentowaé¢ beda pracownicy ochrony. Wage tych zagadnien dostrzegaja autorzy
publikacji formacji pokrewnych, przede wszystkim policji, gdzie tematy te znajduja
odzwierciedleniec w  pi$miennictwie.? Szeroko obserwowane jest odniesienie do
migdzynarodowych aktow prawnych dotyczacych wolnosci i praw czlowieka, ktére sa
traktowane jako najwazniejszy punkt odniesienia. * Niestety jak juz wspomniatem na wstepie
wystepuje tam przemieszanie poje¢ 1 odej$cie od nurtu etyki klasycznej, szczeg6élnie do 1989
roku, gdzie podstawa dla takiej etyki byta filozofia marksistowska.* Po przemianie ustrojowej
etyke zawodowa policji opierano na filozofii Immanuela Kanta® oraz Tadeusza
Kotarbir’lskiego.6

Pojawiajg si¢ rowniez nieSmiale proby oderwania etyki formacji mundurowych od tych
zatozeh wyrazone w stanowisku, ze etyka jest w stanie uzasadni¢ normy etyczne odwotujac

sie do zatozen filozofii klasycznej, a nie tylko do wyniku badan socjologicznych.’

2 por: Czerniakiewicz J., Etyka policji. Préba zestawienia gléwnych probleméw. [w] ,Wybrane zagadnienia
etyki policji” pod red . J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997;
Dominiowska A., Etyka niezalezna [w] Wybrane zagadnienia etyki policji pod red. J.  Czerniakiewicza,

Szczytno 1997.
Legowicz E., Problemy moralne w pracy operacyjnej i dochodzeniowo — sledczej  w policji” [w] ,,\Wybrane
zagadnienia etyki policji” pod red. J. Czerniakiewicza, Szczytno 1997.

* Prawa czlowieka a Policja. Wybér dokumentéw Rady Europy, Legionowo 1992.

* A. Gdula, Zasady etyki i obyczajow funkcjonariuszy Stuzby Bezpieczenstwa i Milicji Obywatelskiej PRL,
Warszawa 1985

® M. Stefanski, Etyka zawodowa policjanta, Stupsk 1996.

® A. Dominiowska, Etyka niezalezna [w] Wybrane zagadnienia etyki policji, pod red. J. Czerniakiewicza,
Szczytno 1997.

" Por. Z. Kepa, Wybrane zagadnienia etyki Strazy Granicznej , Ketrzyn 1999 , s. 18-19.
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W taki wtasnie sposob etyke zawodowa okresla Mieczystaw Gogacz: ,,etyka zawodowa
rozwazana jako fakt to zespot usprawnien moralnych cztowieka, potrzebnych do wykonania
danej pracy.”® Ksztaltowanie tych usprawnien zalezy od przyjetej koncepcji pracy
(Mieczystaw  Gogacz  wskazuje na  trzy:  marksistowska,  strukturalistyczng
1 chrzescijanska) 1 wobec tego etyka zawodowa bedzie si¢ zmieniaé, gdyz jest uzalezniona od
tych koncepcji. Mieczystaw Gogacz postuluje, aby sposrod réznych etyk opartych
o powyzsze koncepcje wybraé taka, aby ,;ujmowana od strony jej koncepcji jawita si¢ jako
odpowiedzialno$¢ za wyniki pracy, podjetej w warunkach dobrego przygotowania czyli
posiadania zarowno sprawnosci moralnych jak 1 intelektualnych, a wigc w warunkach
proporcjonalnej doskonatosci cztowieka.

Etyka wedtug tej koncepcji jest teorig wyboru takich dziatan, ktorymi chroni si¢ osoby.
Pierwszg i gtowng zasadg wyboru jest madros¢. To ona sktania wole do wyboru takich
dziataf, ktore powoduja trwanie relacji mitosci, wiary i nadziei. Chronienie oséb to tworzenie
tych relacji. Druga zasadg postgpowania jest kontemplacja. Jej zadanie to gczenie prawdy
z dobrem i dostarczanie informacji, ze migdzy osobami nawigzane sg relacje mitosci, wiary
1 nadziei. Trzecia zasada postepowania to sumienie. Pobudza nas ono do postugiwania si¢
zaréwno kontemplacja jak 1 madroscia. Te trzy zasady sa fundamentem etyki chronienia os6b
9.

Pracownik ochrony w czasie podejmowania decyzji majacych wplyw na jego
postepowanie nie jest zawieszony w prozni. Na owych decyzjach znaczaco waza zasady
etyczne, ktore go uksztaltowaty. Nie sg one sztywnymi przepisami czy normami w sensie
prawnym. S3 moralnymi wskazéwkami, ktore majg na celu jak najlepsze wypetnienie
obowigzkow wynikajacych z faktu bycia funkcjonariuszem publicznym, w tym przypadku
pracownikiem ochrony. Oto kilka najwazniejszych:

a) Zasada poszanowania godnosci cztowieka

b) Zasada poszanowania zycia i zdrowia cztowieka
C) Zasada znajomos$ci i poszanowania prawa

d) Zasada uczciwosci

e) Zasada rzetelnosci i profesjonalizmu

f) Zasada lojalnosci

8 M. Gogacz, Ku etyce chronienia 0séb. Wokdl podstaw etyki, Warszawa 1991, s. 128.
° Por. M. Gogacz., Wprowadzenie do etyki chronienia oséb, Warszawa 1995.
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Oproécz ogolnych zasad 1 cech charakteru z nich wynikajacych warto wspomnie¢
W tym rozdziale o innych cechach osobowosci i charakteru, ktore sa potrzebne w zawodach
zwigzanych z ochrong mienia. Sg to:

a) Chec $wiadczenia pomocy wszystkim potrzebujgcym

b) Dyskrecja

c) Ofiarno$¢ i mgstwo

d) Szacunek do symboli narodowych i kulturowych

e) Szczeros¢ i prawdomownosé

f) Bezstronno$¢ i obiektywizm

g) Swiadomos¢ swojej wartosci.

Niejasne, niespdjne prawo nie sprzyja utatwieniu podejmowania decyzji w sytuacjach
konfliktowych. Szczegdtowe instrukcje rygorystycznie traktuja kazde odejscie od zasady
bezpieczenstwa dobr powierzonych ochronie, niejako nie dostrzegajac, ze w sytuacji
koniecznosci niesienia pomocy potrzebujacym wartos¢ zycia czy zdrowia ludzkiego musi by¢
traktowana nadrzednie w stosunku do nich. Nie mozna zachowaé wrazliwo$ci na krzywde
innych pomijajac aspekt etyczny swoich dziatan.

Bywaly juz w historii przyktady zohierzy, straznikéw czy funkcjonariuszy S$lepo
nauczonych stucha¢ rozkazow i regulaminow. Do$¢ wygodng jest postawa przyjmujaca, ze w
kazdej sytuacji znalezé mozna istniejacy przepis, ktorego zastosowanie pozwoli wybrac¢
najbardziej odpowiednie postgpowanie. Doswiadczenia ostatnich lat wskazuja, ze zastapienie
osadu moralnego literg prawa doprowadzi¢ moze nawet do praktyk zbrodniczych. Rzadzacy
nazbyt czesto ulegali pokusie by utozsamié, a w efekcie zastapi¢ etyke paragrafami. Jesli
prawa stanowione nie wyplywaty z prawa naturalnego byty rozbiezne z zasadami moralnosci.
W sytuacji takiej brak wytycznych ze strony etyki zawodowej powoduje swoiste odwrdcenie
biegunow 1 funkcjonariusz zamiast roli stuzebnej w stosunku do spoleczenstwa peini role
nadzorcy aparatu restrykcji. Jest to bardzo grozna sytuacja, ktorej jedng z bezposrednich
przyczyn jest brak etycznych zasad postgpowania, ktdre zastgpiono prawodawstwem.

Mozna stwierdzi¢ z duzym prawdopodobienstwem, ze uswiadomienie faktu istnienia
prawa naturalnego oraz jego nadrzednoSci w stosunku do praw stanowionych
u np. funkcjonariuszy MO strzelajacych do demonstrantéw na pewno spowodowatoby u nich
namyst nad celowos$cig takiego ostrzatu. Zabrakto w tamtym okresie wiedzy na temat

moralnosci, etyki, powinnos$ci i odpowiedzialnosci za wlasne czyny.



Takie przyktady ilustruja, jak wazne jest oparcie etyki zawodowej na odpowiedniej
podstawie etyki ogolnej. Majac na uwadze charakter pracy w branzy ochrony, jej specyfike
i odniesienie wszystkich zadan do ludzi wydaje si¢, ze najbardziej odpowiednia postawa dla
etyki zawodowej pracownika ochrony bedzie etyka chronienia oséb, ktora gwarantuje

nakierowanie dziatan wlasnie na dobro osob.

Zrédto: Praca magisterska pt. ,,Etyka zawodowa pracownika ochrony — stan badan”
napisana pod kierunkiem prof. Artura Andrzejuka, na Uniwersytecie Kardynata Stefana
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